
RESOLUCIÓN CONJUNTA DE LA VICECONSEJERÍA DE EDUCACIÓN Y DE LA
VICECONSEJERÍA  DE  FORMACIÓN  PROFESIONAL  Y  CUALIFICACIONES
PROFESIONALES  POR  LA  QUE  SE  DICTAN  INSTRUCCIONES  PARA  LA
REALIZACIÓN  DE  SESIONES  A  DISTANCIA  DE  LOS  CLAUSTROS,  LOS
CONSEJOS  ESCOLARES  Y  LOS  CONSEJOS  SOCIALES  DE  LOS  CENTROS
EDUCATIVOS  PÚBLICOS  NO  UNIVERSITARIOS  DE  LA  COMUNIDAD
AUTÓNOMA DE CANARIAS.

Siendo  necesario  dictar  instrucciones  para  la  realización  de  sesiones  a  distancia  de  los
claustros, los consejos escolares y los consejos sociales de los centros educativos públicos no
universitarios de la Comunidad Autónoma de Canarias, tras la reunión de la Mesa Técnica de
Educación del  personal  docente  no universitario  de fecha 9 de noviembre de 2023,  y  de
acuerdo con los siguientes:

ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- Corresponde a la Viceconsejería de Educación y la Viceconsejería de Formación
Profesional y Cualificaciones Profesionales la planificación escolar y la coordinación de los
órganos jerárquicamente dependientes mediante instrucciones y órdenes de servicio.

Segundo.- La implantación en el ámbito educativo de las tecnologías de la información y la
comunicación es un objetivo primordial de la Unión Europea, plasmado en el Plan de Acción
de Educación Digital 2021-2027.

Tercero.- En fecha 2 de octubre de 2023, se dictó Resolución N.º 38/2023, conjunta de la
Viceconsejería  de  Educación  y  de  la  Viceconsejería  de  Formación  Profesional  y
Cualificaciones  Profesionales,  por  la  que  se  registra  la  actividad de  tratamiento  de  datos
personales: “Realización de sesiones a distancia de los claustros del profesorado, consejos
escolares  y  consejo  social  de  los  centros  educativos  públicos  no  universitarios  de  la
Comunidad Autónoma de Canarias”.

Cuarto.- La implementación de las nuevas tecnologías permite nuevas formas de desarrollo
de las sesiones de los órganos colegiados, y en concreto de los claustros, consejos escolares y
consejos  sociales  de  los  centros  educativos  públicos  no  universitarios,  si  bien  teniendo
presente la necesidad de garantizar la confidencialidad, la protección de datos de carácter
personal y la seguridad de la información.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- La Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público (LRJSP),
regula,  en  los  artículos  15  y  siguientes,  los  órganos  colegiados  de  las  distintas
administraciones públicas. De conformidad con este articulado, la Administración educativa
regulará las peculiaridades propias de los órganos colegiados de su ámbito de competencia.
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El artículo 17.1 de la precitada norma señala que “Todos los órganos colegiados se podrán
constituir, convocar, celebrar sus sesiones, adoptar acuerdos y remitir actas tanto de forma
presencial  como  a  distancia,  salvo  que  su  reglamento  interno  recoja  expresa  y
excepcionalmente lo contrario”.

Asimismo, el artículo 18.1 de la LRJSP, relativo a las actas de las sesiones dispone que las
sesiones que celebren los órganos colegiados podrán ser grabadas.

Segundo.-  El  artículo  120.4  de  la  Ley  Orgánica  2/2006,  de  3  de  mayo,  de  Educación,
establece  que  “Los  centros,  en  el  ejercicio  de  su  autonomía,  pueden  adoptar
experimentaciones,  innovaciones  pedagógicas,  programas  educativos,  planes  de  trabajo,
formas de organización, normas de convivencia o ampliación del calendario escolar o del
horario  lectivo  de  ámbitos,  áreas  o  materias,  en  los  términos  que  establezcan  las
Administraciones  educativas  y  dentro  de  las  posibilidades  que  permita  la  normativa
aplicable, incluida la laboral, sin que, en ningún caso, suponga discriminación de ningún
tipo, ni se impongan aportaciones a las familias ni exigencias para las Administraciones
educativas”.

Tercero.- El  artículo  57.2  de  la  Ley  6/2014,  de  25  de  julio,  Canaria  de  Educación  no
Universitaria expone que “Los centros tendrán al menos los siguientes órganos colegiados de
gobierno: el directivo, el Consejo Escolar y el Claustro de profesores y profesoras”.

Cuarto.- El Capítulo I del Título II del Decreto 81/2010, de 8 de julio, por el que se aprueba
el Reglamento Orgánico de los centros docentes públicos no universitarios de la Comunidad
Autónoma de Canarias, regula los órganos de gobierno de los centros educativos, así como el
régimen de funcionamiento de los órganos colegiados de gobierno, tanto del Consejo Escolar
del centro como del Claustro del profesorado.

Quinto.- El Decreto 224/2017, de 13 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento de
organización  y  funcionamiento  de  los  centros  integrados  de  formación  profesional  en  la
Comunidad  Autónoma  de  Canarias,  en  su  artículo  4.3  establece  que,  “Son  órganos
colegiados de participación de los centros integrados:

a) El Consejo Social.”
b) El Claustro, compuesto por el profesorado y el personal asesor y evaluador.

Sexto.- El Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el Esquema Nacional de
Seguridad,  desarrolla  el  artículo  156.2  de  la  Ley 40/2015,  de  1  de  octubre,  de  Régimen
Jurídico del Sector Público: “El Esquema Nacional de Seguridad está constituido por los
principios  básicos  y  requisitos  mínimos  necesarios  para  una  protección  adecuada  de  la
información tratada y los servicios prestados por las entidades de su ámbito de aplicación,
con  objeto  de  asegurar  el  acceso,  la  confidencialidad,  la  integridad,  la  trazabilidad,  la
autenticidad, la disponibilidad y la conservación de los datos, la información y los servicios
utilizados por medios electrónicos que gestionen en el ejercicio de sus competencias.”

Octavo.-  Ley Orgánica  3/2018,  de  5  de  diciembre,  de  Protección de  Datos  Personales  y
garantía de los derechos digitales, en el artículo 1.a) señala que  “Adapta el ordenamiento
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jurídico español al Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y el Consejo, de 27
de abril  de  2016,  relativo a  la  protección de  las  personas físicas  en lo  que respecta  al
tratamiento de sus datos personales y a la libre circulación de estos datos, y completar sus
disposiciones”.

Teniendo  por  objeto  garantizar  b)“El  derecho  fundamental  de  las  personas  físicas  a  la
protección de datos personales, amparado por el artículo 18.4 de la Constitución, se ejercerá
con arreglo a lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 y en dicha ley orgánica; y
garantizar los derechos digitales de la ciudadanía conforme al mandato establecido en el
artículo 18.4 de la Constitución.”

De acuerdo con lo expuesto, en ejercicio de las competencias atribuidas el artículo 6.1 de la
Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público y en el artículo 4.1 del
Decreto  212/1991,  de  11  de  septiembre,  de  organización  de  los  departamentos  de  la
administración autonómica de Canarias,

RESUELVO

Primero.- Aprobar el Anexo I, relativo a las instrucciones para la realización de sesiones a
distancia  de  los  claustros,  los  consejos  escolares  y  los  consejos  sociales  de  los  centros
educativos públicos no universitarios del ámbito de la Comunidad Autónoma de Canarias y el
Anexo II referente a las recomendaciones para la preparación y desarrollo de las sesiones.

Segundo.- El  Claustro  del  profesorado,  el  Consejo  Escolar  y  el  Consejo  Social  podrán
convocarse,  celebrar  sus  sesiones,  adoptar  acuerdos  y  remitir  actas  en  la  modalidad  a
distancia.

Tercero.-  Lo  establecido  en  esta  resolución  se  aplicará  en  los  centros  públicos  no
universitarios dependientes de la Consejería de Educación, Formación Profesional, Actividad
Física y Deportes.

Cuarto.-  Ordenar  la  publicación  de  las  instrucciones  en  la  web  de  la  Consejería  de
Educación, Formación Profesional, Actividad Física y Deportes para su general conocimiento
y  encomendar  a  los  equipos  directivos  de  los  centros  educativos  que  desarrollen  el
procedimiento más adecuado para que la presente Resolución sea conocida y difundida entre
los distintos sectores de la comunidad educativa.

Quinto.- La presente Resolución entrará en vigor a partir del día siguiente a su publicación en
la web de la Consejería de Educación, Formación Profesional, Actividad Física y Deportes.

EL VICECONSEJERO DE EDUCACIÓN EL VICECONSEJERO DE FORMACIÓN
PROFESIONAL Y CUALIFICACIONES

PROFESIONALES

Este documento ha sido firmado electrónicamente por:

FRANCISCO MANUEL RODRIGUEZ MACHADO - VICECONSEJERO/A
JOSE MANUEL CABRERA DELGADO - VICECONSEJERO/A

Fecha: 13/11/2023 - 12:48:15
Fecha: 13/11/2023 - 08:51:20

Este documento ha sido registrado electrónicamente:

RESOLUCION - Nº: 53 / 2023 - Tomo: 1 - Libro: 613 - Fecha: 13/11/2023 13:09:03 Fecha: 13/11/2023 - 13:09:03

En la dirección https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=
puede ser comprobada la autenticidad de esta copia, mediante el número de
documento electrónico siguiente:
 0PiHPdB6KWv5NCGH5hSpp_1CZo_3vHBT3

El presente documento ha sido descargado el 13/11/2023 - 13:09:26

https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/verifica_doc?codigo_nde=0PiHPdB6KWv5NCGH5hSpp_1CZo_3vHBT3


ANEXO I

INSTRUCCIONES  PARA  LA  REALIZACIÓN  DE  SESIONES  A  DISTANCIA  DE
LOS CLAUSTROS, LOS CONSEJOS ESCOLARES Y LOS CONSEJOS SOCIALES
DE  LOS  CENTROS  EDUCATIVOS  PÚBLICOS  NO  UNIVERSITARIOS  DE  LA
COMUNIDAD AUTÓNOMA DE CANARIAS.

Primera. - La decisión de realizar sesiones a distancia de los claustros, los consejos escolares
y los consejos sociales de los centros públicos del ámbito de la Comunidad Autónoma de
Canarias corresponde a la persona titular de la dirección del centro educativo o a solicitud de,
al menos, un tercio de sus miembros.

Segunda.- Las sesiones iniciales del curso escolar del Claustro del profesorado en las que se
traten  temas  correspondientes  a  las  tutorías,  los  horarios  y  agrupamientos  del  alumnado,
recogido entre otros en los artículos 32, 34 y 35, y lo relativo a la exposición pública de los
horarios del profesorado, expresada en los artículos 23 y 44, todo ello regulado en la Orden de
9 de octubre de 2013, por la que se desarrolla el Decreto 81/2010, de 8 de julio, por el que se
aprueba el  Reglamento Orgánico de los centros docentes públicos no universitarios de la
Comunidad  Autónoma  de  Canarias,  en  lo  referente  a  su  organización  y  funcionamiento,
deberán ser exclusivamente presenciales.

Del mismo modo, tendrá carácter presencial la sesión de final de curso escolar del Claustro
del profesorado, establecida en la Resolución vigente por la que se establezca el calendario
escolar  y  se  dictan  instrucciones  para  la  organización  y  desarrollo  de  las  actividades  de
comienzo y finalización del  curso,  para los centros de enseñanzas no universitarias de la
Comunidad Autónoma de Canarias.

Tercera.- Para poder participar en una sesión a distancia los miembros deberán disponer de
sus  propios  medios  tecnológicos  y  del  software  adecuado,  y  responsabilizarse  de  que
funcionen sin interrupción alguna durante la sesión. No obstante, para aquellas sesiones del
Consejo Escolar, Consejo Social y Claustro del profesorado que se convoquen a distancia, la
dirección del centro deberá proveer los medios tecnológicos y organizativos necesarios para la
participación en la reunión de aquellos miembros que opten por conectarse desde el propio
centro. En tal caso, el participante debe ponerlo en conocimiento con la suficiente antelación a
la persona convocante.

No será preciso que la persona que ostente la presidencia o la secretaría del órgano estén
presentes en el centro educativo.

Cuarta.- En las reuniones del Claustro del profesorado, del Consejo Escolar y del Consejo
Social que se celebren a distancia, debe asegurarse la identidad de los miembros durante toda
la sesión, el contenido de sus manifestaciones, el momento en que estas se producen, así como
que exista posibilidad de interactividad e intercomunicación entre ellos en tiempo real.
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Quinta.- Para la celebración de las sesiones en la modalidad a distancia del Claustro del
profesorado,  del  Consejo  Escolar  y  del  Consejo  Social,  se  utilizarán  las  aplicaciones  y
plataformas  puestas  a  disposición  por  la  Administración  educativa,  que  garantizan  la
confidencialidad  de  los  datos  y  cumplen  con  la  normativa  sobre  protección  de  datos  de
carácter personal y seguridad de la información.

El acceso a las citadas aplicaciones o plataformas se realizará a través del siguiente  enlace:
https://video.canariaseducacion.org

Se tendrán en consideración las medidas establecidas en materia de protección de datos en el
Anexo  II,  al  objeto  de  que  no  afecte  a  la  confidencialidad,  integridad,  trazabilidad,
autenticidad y disponibilidad de la información tratada o de los servicios prestados.

Sexta.- En  la  convocatoria  de  la  sesión,  los  miembros  del  Claustro  del  profesorado,  del
Consejo Escolar y del Consejo Social, serán informados de la posibilidad de grabar la sesión
de  acuerdo  con  lo  establecido  en  esta  Resolución  y  en  las  normas  de  organización  y
funcionamiento del centro educativo, así como en lo referente al tratamiento, (responsables,
derecho  de  acceso,  derecho  a  oponerse,  rectificación,  etc.)  establecido  en  el  Reglamento
General de Protección de Datos.

Séptima.- La sesión del Claustro del profesorado, del Consejo Escolar y del Consejo Social,
podrá ser grabada por la persona convocante previa comunicación a los y las asistentes. Para
la grabación de las sesiones habrá que tener en cuenta lo expresado en esta Resolución y sus
Anexos, y todo lo especialmente establecido en cuanto al procedimiento para el tratamiento
de datos. La grabación tendrá por objeto ayudar a la confección del Acta de la sesión por parte
del secretario o secretaria del centro educativo, quien será responsable en todo momento de su
custodia, constituyendo un medio auxiliar para su realización. En ningún caso, esta grabación
sustituirá al Acta de la sesión realizada.

Octava.- Para la grabación de la sesión será necesario el acuerdo, por mayoría de votos, de
los miembros que componen el Claustro del profesorado, el Consejo Escolar y el Consejo
Social. El hecho de que algún miembro del órgano colegiado se oponga a la grabación de la
sesión no evitará su realización. El acuerdo deberá constar en el Acta.

Novena.- Cualquier  miembro  del  órgano  colegiado  que  desee  que  la  sesión  sea  grabada
deberá solicitarlo a la persona convocante, siendo necesario para su realización la aprobación
por mayoría de votos.

Décima.- Si se opta por la grabación de la sesión o la utilización de documentos de soporte
electrónico será necesario conservarlos de forma que se garantice la integridad, autenticidad,
así  como  la  posibilidad  de  acceso  a  los  mismos  por  los  miembros  del  Claustro  del
profesorado, del Consejo Escolar, y del Consejo Social. Para materializar la citada grabación
se  contará  con los  medios  materiales  dispuestos  por  el  centro  educativo,  garantizando la
seguridad, autenticidad e integridad de los ficheros que se creen.

Décimo primera.- Los miembros del Claustro del profesorado, del Consejo Escolar y del
Consejo Social, podrán solicitar que les sea remitida por medios electrónicos una copia del
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Acta con el visto bueno de la presidencia y así poder manifestar, por los mismos medios su
conformidad  o  no  al  texto  con  las  consiguientes  alegaciones  y  reparos,  a  efectos  de  su
aprobación.

Décimo segunda. - Antes de la aprobación del Acta definitiva, los miembros del Claustro del
profesorado, del Consejo Escolar y del Consejo Social, podrán solicitar acceso a la grabación
de la sesión al objeto de informar o comprobar el contenido del Acta provisional. Este acceso
se hará de forma restringida donde el secretario o secretaria del centro educativo acompañará
a la persona autorizada para el acceso a la información y su posterior consulta.

Décimo tercera.- La grabación de la sesión del Claustro del profesorado, del Consejo Escolar
y del Consejo Social, será destruida por el secretario o secretaria del órgano colegiado en el
plazo de siete días siguientes a la aprobación del Acta definitiva.
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ANEXO II

RECOMENDACIONES BÁSICAS PARA LA PREPARACIÓN Y DESARROLLO DE
LAS SESIONES A DISTANCIA DE LOS CLAUSTROS, CONSEJOS ESCOLARES Y
CONSEJOS  SOCIALES  DE  LOS  CENTROS  EDUCATIVOS  PÚBLICOS  NO
UNIVERSITARIOS DE LA COMUNIDAD AUTÓNOMA DE CANARIAS.

Para  la  preparación  y  desarrollo  de  las  sesiones a  distancia  se  seguirán  las  siguientes
recomendaciones:

- Observar y seguir  las  políticas establecidas por la  Consejería  para las  reuniones a
distancia.  Utilización  exclusiva  del  proveedor  tecnológico  aprobado  por  la
organización.

- En reuniones con un número elevado de personas asistentes, conviene designar una
persona que ayude al organizador durante el desarrollo de la reunión en el control de
las personas asistentes y en las cuestiones relativas a la privacidad y seguridad, se
recomienda que sea el Coordinador TIC del centro educativo.

- Ante datos especialmente protegidos valorar la conveniencia de realizar la sesión a
distancia del órgano colegiado.

- Limitar la reutilización de los enlaces de acceso.

- Deshabilitar las funciones no necesarias, por ejemplo, “chat”, compartir pantallas.

- Limitar quien puede compartir pantalla.

- Realizar  la  convocatoria  únicamente  a  contactos  concretos,  evitando  el  envío  de
convocatorias a grupos o listas de correos, que incluyan enlaces que sean válidos tan
solo por su posesión.

- Utilizar una “sala de espera” para poder ir admitiendo a las personas participantes y no
permitir que la reunión comience hasta que se una la persona convocante.

- Habilitar la notificación para cuando las personas asistentes se unan a la reunión.

- Si se graba la reunión, informar a los asistentes de la finalidad de la grabación y en
qué momento se inicia o detiene.

- Antes de iniciar la reunión, considerar la posibilidad de utilizar un fondo virtual.

- Durante la reunión desactivar el micrófono cuando no sea necesario.

En caso de que se vaya a tratar datos o información clasificada como sensible se seguirán las
siguientes precauciones adicionales:

- Valorar  la  utilización  de  códigos  de  acceso  de  un  solo  uso  y  la  utilización  de
autentificación de doble factor.
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- Utilizar los paneles de asistentes para identificar las personas participantes.

- Bloquear el acceso a la reunión una vez que todas las personas participantes estén
identificadas.

- Permitir únicamente a las personas anfitrionas compartir pantalla.
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